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GROUPE SENEF INFORMATIQUE

NOTRE MISSION

Accompagner les entreprises spécialisées dans les services (propreté, services a la personne,
hotellerie, résidences services) dans leur démarche de création ou de refonte de leur gestion
informatisée, en proposant un ERP de gestion full web en mode SaaS accompagné d’'un bouquet
de solutions mobiles innovantes et flexibles adaptées aux besoins de leur métier.

NOTRE AMBITION

Etre le choix de référence pour les entreprises de ces secteurs d’activité grace & notre capacité
d’innovation, notre compréhension des besoins et des leviers de la satisfaction de nos clients
et de leurs clients ainsi que notre dispositif de maintenance évolutive.

NOTRE HISTOIRE

Créé il y a plus de 10 ans, avec un projet d’envergure pour la Gendarmerie Nationale,
le groupe s’est développé autour de 4 principes :

LES SOLUTIONS DE GESTION doivent s’ancrer dans les spécificités du métier des clients;
dans le secteur des services tels que la propreté, les SAP, I'hotellerie, les résidences services,
la gestion des plannings et de la mobilité des intervenants, le suivi de la qualité en temps réel
et la simplicité des process utilisateurs sont déterminants.

LE SAVOIR-FAIRE TECHNOLOGIQUE doit étre robuste et reposer sur le web (nous avons
choisi les technologies Java JEE) : cela permet de gérer I'information en temps reel,

de sécuriser la sauvegarde des informations et de diminuer significativement les enjeux
lies a la maintenance. Nous avons bati notre framework de développement

basé sur des outils open source

L’'INNOVATION est une démarche en continue pour étre en capacité d'offrir
de facon pro-active, des versions toujours plus ergonomiques basées sur les dernieres
technologies, ajustées aux derniéres réglementations, attentes des clients finaux...

LE FACTEUR HUMAIN est déterminé dans la performance d'une solution de gestion;
nos équipes technigues et client sont toutes profondément engagées dans la relation
avec nos clients et déterminées a les satisfaire de facon optimale chague jour.

NOS VALEURS

La clé de notre approche réside dans la relation de proximité
et de confiance que nous entretenons avec nos clients. C’est ce
qui nous permet d’élaborer des logiciels et des services adaptés
a vos spécificités, a votre structure et a votre secteur d’activité.

NOS COMPETENCES
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NOS SOLUTIONS DE GESTIONS METIERS
FLEXIBLES ET EVOLUTIVES, CONCUES SUR MESURE POUR VOTRE ACTIVITE

Accélérez et simplifiez vos processus de gestion avec des solutions centralisees 100% web.
OBJECTIFS :
* La satisfaction de vos clients,

* La maitrise de vos obligations contractuelles et légales,
* La simplicité et l'efficacité de vos processus,

HOTELS Découvrez le bouguet de solutions Hookee

Hookee Mobile

Envoi des plannings des femmes
de chamlbre en temps réel

1 - Planification des taches
du personnel hotelier

Automatisation

de la création des plannings
2 - Gestion de contrats

de travail et paie du
personnel hotelier,

Hookee Tablet

Contrbéle qualité des interventions
’ \—/ des femmes de chambre

ENTREPRISES DE LA PROPR Découvrez le bouguet de solutions ProgiCLEAN

1= Devis, contrats clients, archivage : _
. o Envoi des plannings aux agents
de documents et de gestion :
T en temps réel
de statistiques

2 - Planification des taches

3 - Gestion des approvisionnements
4 - Gestion RH

5 - Paie

6 - Facturation

PROGI(®LEAN k- e
QualiMOBI Clink

Contrdle qualité Lien
sur tablette client / agence

ENTREPRISES DES
SERVICES A LA PERSONNE Découvrez le bouguet de solutions ProgiSAP

/_\ ) MobiSAP

1- Devis, contrats clients, archivage B Solution mobile avec controle
de documents et de gestion présence en temps réel (NFC)
de statistiques . .

2 - Planification des taches PROGISAP 72 ; :
3 - Gestion RH QualiMOBI Clink

4 - Paie Controle qualité Lien
5 - Facturation sur tablette client / agence
6 - Suivi Qualité e \/




NOTRE ERP DE GESTION 100% WEB
POUR UN DEPLOIEMENT ET UN PARAMETRAGE RAPIDE

FIABLE A 100%
votre navigation quotidienne est fluide, rapide et efficace
grace au socle technigue éprouveé et régulierement optimisé.

MODULAIRE
vous assemblez les modules en fonction de vos besoins.

PERSONNALISABLE
VOUS exposez les spécificités de votre activité et les fonctionnalités
neécessaires sont developpées dans See-Net en sur mesure.

ERGONOMIQUE
VOus naviguez sur les difféerents écrans de facon intuitive, simple et agréable.

ACCESSIBLE EN TEMPS REEL ET EN MOBILITE
VOUS Vous connectez facilement depuis tout type d’ordinateur,
tablette et smartphone et accédez aux fonctionnalités nécessaires.

INTELLIGENT
VOuUS pouvez établir en quelques clics de puissants outils
de reporting graphiques et des tableaux de bord.

COMMUNIQUANT
VOUS pouvez partager I'information via les portails web externes
avec Vvos clients, salariés, fournisseurs...

SOUPLE
vous choisissez le type d’installation le plus adapté
(mode Saas ou installation locale sur vos serveurs)
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INTERFACABLE
VOUS pouvez connecter SeeNet aux autres outils de votre systéeme d’information.

MODULES SEENET

GESTION RH ET PAIE GESTION FINANCIERE A. i A

COMMERCIAL

PRODUCTION ACHATS

GESTION ELECTRONIQUE - .
DE DOCUMENTS QUALITE




NOS SOLUTIONS MOBILES
POUR RELIER VOTRE ENTREPRISE A VOS COLLABORATEURS MOBILES

Optimisez le contrble qualité dans votre entreprise et ses différents sites sur la base
d’'un référentiel commun avec pour objectifs la simplification du travail des personnels
en charge du contrble, la remontée en temps réel des informations, la consolidation
immediate des informations saisies avec LA SOLUTION WEB ET MOBILE : QualiMOBI

QUALIMOBI gL

Saisie du référentiel

de controle

QUALIMOBIE

Optimisez la mobilité dans votre entreprise avec pour objectifs la simplification de la gestion
des plannings des collaborateurs, le suivi en temps réel des actions réalisées, la mise en ceuvre
rapide et simple d’actions correctrices avec LA SOLUTION WEB ET MOBILE : MobiSAP
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Saisie des plannings Transmission des plannings
et taches a effectuer
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MOBISAP

Consolidation Pointage d'interventions
des interventions et envoi de pieces jointes
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Vos clients ont la possibilité

de visualiser leur planning,
Permet de mesurer la satisfaction consulter leurs factures

de vos clients en temps réel H H et étre en lien permanent

avec votre entreprise pour
une communication simplifiee



/ SOLUTIONS INFORMATIQUES INNOVANTES WEB & MOBILE

Fort de notre expérience dans le déploiement de solutions informatiques,
notre équipe d’experts hautement qualifiés vous accompagne dans l'intégration de nos solutions de gestion
allant de l'audit des fonctionnalités a la mise en production et accompagnement.

L'expérience éprouvee de nos consultants a I'international,
dans l'édition de logiciels vous assure des réponses adaptées a vos besoins.

Nos formateurs expérimentés permettront a vos équipes d'optimiser pleinement leurs compétences
et vous permettra de rentabiliser rapidement votre investissement sur nos logiciels.

Le support et la maintenance

Nos retours d'expérience nous permettent de mettre a votre disposition un service et un suivi personnalisé,
répondant a chacune de vos problématiques.

Réactives et a I'écoute, nos équipes vous offrent une collaboration et une présence privilégiée.

WEB 1 MaIL Q\D TELEPHONIQUE

www.groupesenef.com
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S COMME SOLUTIONS

Nous développons des solutions, pas simplement des outils ou des programmes informatiques...

Nous voulons comprendre les métiers de nos clients, les spécificités de leur secteur d’activité et développer
des réponses parfaitement ajustées qui leur simplifient la vie.

E COMME EXPERIENCE

Nous developpons depuis plus de 10 ans nos solutions pour des clients travaillant dans des secteurs d'activité
tels que les services a la personne, la propreté, 'hotellerie et les résidences services.

Nous comprenons les challenges qu'ils rencontrent dans la gestion de la relation clients,

dans l'organisation du temps de leurs collaborateurs et le souci constant de la qualité de la prestation effectuée.

N COMME LE NET
Nous sommes résolument sur internet, dans le Cloud. Nous sommes passionnés par la technologie

et les possibilités d'optimisation permanentes gue nous y puisons pour améliorer sans cesse l'intelligence
et 'ergonomie des solutions que NouUs Vous Proposons

E COMME ERGONOMIQUE

Nous sommes déterminés a simplifier la vie des utilisateurs et renforcer leur plaisir

dans l'utilisation des solutions que nous développons. Nous voulons des écrans faciles et agréables,
des fonctionnalités intuitives et rapides.

F COMME FIABILITE

Notre maitre mot est la fiabilité... Nous somnmes orientés résultats, performance

et nous sommes fiers de contribuer a 'amélioration de la profitabilité de I'activité de nos clients
en les aidant a maitriser leurs couts, optimiser leur fiabilité...

e 25, rue de Ponthieu - Bat C

e contact@groupesenef.com 75008 Paris e T.+33(0) 17118 37 OO
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